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ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ ТЕjlЕМАТИЧЕСКИх Услуг связи Nq в0405 -лf
ОбЦеСТВО С ОГРаНИЧеННОй оТветсгвенносrью <Телекомпания Ф""п*"п," п"ч"lд"о"*r|чу""*о"" M"r"nn" яl#пl k;"ir'*'основании Устава и Лицен3ии с€деральной слрбы по надзору в сбеп_е связи БNэ 1jвssi, iiig?о,'l?iБi1, именуемое в дальнейчJем<(ОПеРаТОР СВЯ3И' И ФеДеРаЛЬ_Ное Iосударственное бюджБтное_ образов"r"п""о" у"р"й""; ;;;;"r" образования (уфимский

щ}нlъ "fl :l "ъJнý:lii, l,.i,н?" Jýж:ж.fliiтЦ,;:"т, ::::w l l,яй Ё йi"i, iýi;fr :iАальнейщем <АбоненD, с другой стороныt совместно именуеu'Б nciopo"'n, 
" "оййlЪййьным законом от 1Е,о7,2оllг.М223_ФЗ <О 3акупках товаров, работ, услу, оrд.пrпо", 

""д"""Ъ!"д""""*п" п"цп, 
"а 

основании лодпункта 4l_пункrа 1 Р".дела 2 Главыlv Положения о закуПке товаров, работ, уСлуг ln" н12,,Д УУiйi .bo"rnn 
"асгоящий 

доrовор ИалЬе.- одоrоворп1 о ниlкеспедующем:
1. прЕдмЕт договорА

1,1, ПреАметом наqгоящего Доrовора является возме3Аное оказание Абоненry Телематических услуг связи с предоставлением доступа ксети передачи даннЫх с исполь3ованием абонентской ливии, а Таюкеr4ругих услуг, пер""испенн", 
" 

Ёазделе З Договора Иалее - (УслуD),в соответствии с (ПРавилами ока3ания телематических услуг связи ооЬ uтЬлекомпi"п" о""пй", ЙрБо*"ние N91, далее - (Гlравила>),(Прейскурантом на Услуги> (Прило)€ние N9"" д"пее - пГiреЙс*урантп1, uТехническими параметами предосгавляемых услу.n (Прилох€ниеNc з, далее - (технические параметры)) и uПБре"не" nyH"roB'ipr"u" пп"r"*"Л 
"" у-уiип (ПЁипоже""Ъ пrЕ 4, далее - <Перечень пунповПриема платежейD), которые являются неотьемлемой чаqтьlo насrояцеrо Договора,

1,2, Оператор действует на основании Лицензии Федеральной сл}акбы по надзору в сфере связи N9 178971 (Телематические уФtуrи связи,от 0'|.М,2020 г., деЙствующей до 0'|.О4.2025 г, и ЛицЪнзии оедЁрап"нои йрЙо по'"iд.ору 
" "О"рlсвязи 

Ns 178970 (Услуrи связи попередаче данных, за исключением услуr связи по передаче дiннь," дл" целей передачи голосовой информации) от оl,о4,2о2о г.,

ýffi;$';J#лi'r%2025 
Г,, ПРаВИЛ О*"З""'" '"П"'"'""""Й У-у. 

""".", уIверхqенных лостановлением правительqтва рФ от 10

iJ;ffi* оплачивает Оператору связи телематические услуги связи в соответствии G п. 4 Правил (ПрилФкение N9 ,| к насгояцему

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2,1 Оператор связи обязан:

iJ;]; ilili,t"ili"l"Ji'iiffHý""^;;Ж::igДoro.opa оказания телематических услуr связи по форме, усfановленной оператором

2,1,2, В срок, не превыщающий 3о (тридцать) дней с даты региqграции заявления о заключении Договора, осущеqrвить лроверку наличиятехнической возможности для лредоставлеп"" досгупа * сеrи п"р"!""п д"""",".
2,1,з, При наличии технической возможности 3аключить с заявителем Договор и лроизвести подключение Дбоневта к сети в течение зо(Тридцати) дней с момента оплаты Абоне"rо" cгo"uoar" *дЙЬ""-""", 

"o,n"""o у*"новленному Прейскуранry.
2,1,4, По окончании Работ по подключениЮ обьекга преАосгавиТь АбоненryАкг выполненных работ по подкпючевию к сети в двух экземплярах.2,1,5, ока3ывать Абоненту Телематические уоryги свя3и в соответствип 

" 
a"*о"од"r"п""оr" n 

""","n 
нормативными правовыми актамиРоссийской Федерации, Правилами оказания телематических у-уa Ь"a", Л"ц""arями и насгояlлим Договором.2,1,6, обеспечитЬ соответствие лредоставляемыХ Абоненry услуг установленным техническим ГОСТам, сгандартам, нормам, условиямнастояlлего Доrовора, Правилам, Техниче"*"" n"p"lr"rp"r, ' ' '

z1,7, Со3давать сисгему информационно-справочного обсл}rкивания в целях предоставления Абоненry информации, связанной с оказаниемlелематических услуг свя3и, В сиgгеме инбормационно-справочного обсл}окива""" o*"ai,""oa"" платные и бесплатныеинформационносправочные усJlуги.

?l;';"?l,iil J,lЁ,frJ"?lЗаЯВОК 
ОТ АбОНеНТа ПО ТеЛефОнУ 4-3'1-13, 4-43-20 или в письменном виде на уryдцjение качества оказываемых услуг.

i"li;"3XX1,'iii} 
"t!"Т;',lНrЛРИ 

еrО ОбРаЦеПИИ УслУги по усграненир неисправноqгей, препятствуlощих пользованию телематическими

раоЬ"ихднеи, смЪме;;;;Б;;il;;".Т""""-;ъi"l""1}Ъ:ilI*Т;Жffi:ffi;i}Н:ънff;:ъж:т;,it*"*;",""j";g:;"Ёй
2'1'10' ИЗВеЦаТЬ АбОНеНТа В МеСГаХ РабОТЫ С АбОнентами, через средсrва массовой информации и (или) информационные си".rемы об
::ffi::T;:fiifi"Ъ'JJl) ТаРИФНЫХ ПЛаНОВ ДП" onn",", ,*"""r"чес(их ус,lуг связи не мевее чем за i0 (десятьl дней до введения новых

iJr]J;Ii#jJiJijlý}ý;ff:Жi:#ffiHX"}"#,"j1 "ка3ания 
Телематических усJtугсвязи, если несоблюдение установленноrо срока

2,1"12, И3вещать Абонента удобным для них способом не позднее чем за 24 (Двадцать четыре) часа о дейсrвиях, предпринимаемых всоответсгви и сп. п. 2.2,2. -2.2-З. наqтоящего Договора.
2"1"lз, во3обновить оказание телематических услуг свя3и Абоненry и в течение олок со дня предоставления документовl подтверх(даlошихликвидацию 3адолженности по оплате этих услуг (в сr!учае приосгановления оказания услуг1,2,1,14, обеспечить в целях ока3ания Телематических усJlуг связи вьцеление абонентскому терминалу сетевого адреса,2,1,15, Исключrгь возможность доступа к информационным системам, сетевые адреса или унифицированньв указатели которых Дбонентсообщает Оператору сsязи в предусмотренном договором виде.
2,2. Оператор связи имеет право:
2,2"l, отказать в 3аключении Договора при отслствии технической возможносги для предоставления доступа к сети передачи данных,2,2,2, ПриоФанавливать оказание телематических усrrуг связи Абоненry в случае нарцления Абонентом тебований, предусмотренныхнасгояцим Договором, а таюке в случаях, усгано"лен"ыi законодательqгвом Росс"Л"*оЙ Ь"д"р"ц"";' 

-"'-"
2,2.3. Приоqгановить предосгавление услуг связи в случаях:
- проведения аварийно-восстановительных работ на канале связи на время их проведения;

ffilЪ"f,iЪЁН"lНеНТОМ 
ОТКРЫТОй ИНфОРМаЦИИ, ОСКОрбляющей чесгь и досгоинство оператора связи, его партнеров, сотрудников

_распроФранения Абонентом материалов рекламного
некоммерческицискуссий (телеконференций);

или коммерческого харакrера, осуlцесгвляемое череэ систему

- 

;^ffiiffilr*', НаПРаВЛеННЫХ На ПОРЧУ ТеХНИЧеСКИХ Или проФаммных средсrв оператора связи или других Абонентов сети интернет

i;li;3#"*-*" ОГРаНИЧеНИе ОТДеЛЬНЫХ ДейqГВИй Абонента, если такие дейсrвия создают угрозу для нормального функционирования



2.2,5. ОКаЗывать не толЬко Телематические усrrуги связи, но и услуги, технолоrически неразрывво связанные с Телематическими
СВЯЗИ И НаПРаМенные на повыцJение их потребительскоЙ ценности, есrlи для этого не требуется отдельноЙ лицензии (и при отслсгвии
Оператора связи), нО при этом не вправе При закпючении настОящего Договора навЯзывать Абоненry оказание иных усJlуf за отдельную плату.
2.2,6. Производить планово-профилакгические работы и плановые ремонтные работы с возмохными перерываrrи в предоGгавлевии услуг
связи продолжительностьlо не более З (Трех) часов в слки в рабочие дни и б (Шеfiи) часов в сугки в выходные и праздничные дни. При
ПРОВеДеНИИ УКа3анных работ суммарныЙ перерыв ве до,r)кен превышать 24 Цвадцати четырех) часов в месяц. Как лравило| уведомив
АбОНеНта О проведении ука3анных работ не менее чем за 12 Швенадцать) часов до начала работ пугем размещения инфор!rации на сервере
или предоставления информации в офисе Оператора связи.

2.2.7, В слУчае прекращения у Абонента права владения или пользования помецением, в котором установлено оборудование, насгоящий
ДОГОВОР С Абонентом прекращается. При этом Оператор связи, являlошийся стороной данного Договора, по требованию новоl.о мадельца
УКа3аННОГО ПОМеlЦения обя3ан в течение З0 СГридцати) дней заключггь с ним новый Договор. В сллае если в указанном помещеннп остмись
ПРОХИВаТЬ ЧЛеНЫ Семьи Абонента, настоящиЙ Договор переоформляется на одноrо из них с письменного согласия других соверщG}ннолетних
ЧленОв семьи, постоянно зарегистрированных в зтом помещении, До исгечения предусмотренного Граr(данским кодексом Росс1lйсrФй
Федерации срока принятия наследства, в состав котороrо входит зарегистрированных в зтом помещении. До истечения предусмотренного
ГРа)tqанСким кОдексом Российской Федерации срока принятия наGпедqгва, в состав котороlо входит помещение с установленным
полшовательским (оконечным) оборудованием для предоставления досrупа к сети передачи данных, Оператор связи не имеет права
распоряЖатЬся техническими средствами, предназначенными для подключения этого оборудования к сети передачиданных. Лицо, принявIlJее
наследство, втечение 30 (Тридцати)днеЙ сдаты вступления в насIlедство вправе подать Оператору связи заявление. Оператор связи обязан
в течение 30 (Тридцати) днеЙ с даты регистрации заявпения заключить с наследником Договор. Если заявление не подано в установленный
СРОк, Оператор сsя3и вправе распорядиться техническими средствами, предназначенными для подключения оборудоsания в целях
предоqгамения досryпа к сети передачи данных, по своему усмотрению.
2.2,8. В ОдНОСrОроннем порядке, с учетом изменения цен в Республике БацJкортостан и в Рос4ийской Федерацl,rи на энергоносители,
материалы, оборудование, транспортные перевозки, услуrи связи, арендной платы за арендуемые телекомпанией помещения и т.д.,
ИЗМеНЯТЬ РаЗМеР еЖемесячноЙ абоНентскоЙ платы 3а поль3ование услугами. Усганавливать и изменять в одностороннем порядке тарифы
на услуги как на подлех(ащие rосударственному реryлированию, которые устанавливаlотся и измбtlяются в порядке, установленном
дейсгвующим закоriодательством, так и тарифы на услуги, не подлеr(ащие государственному реryлированиlо, назначать }lовые платежи в
дололнение к )Dке сущеqгвуюUlим с соблюдением требований дейgгвуюцеrо законодательства.
2,2.9. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, или в случае наруцJения дбонентом требований,
УСТаНОВЛеННЫХ НаСтОяцим Договором, в том числе срока оплаты оказанных Телематических услуг связи, Олератор связи имеет право
пРиOСтановить оказание телематических уоryr связи до устранения наруцения! письменно уведомив об этом Абонента. Если абонент
Не УСТРаНИТ НаРУ[!ение в течевие б (tll,есги) месяцев с даты получения им лисьменвого уведомления Оператора связи о намерении
приостаноаить оказание телематических услуг связи, Оператор связи вправе расrоргнугь насгоящий Договор в односrороннем лорядке.
2,з. Абонент обязан:

2.з.1, о3вакомитьсЯ с ПеречнеМ услуг и ПравиламИ предоставлениЯ и пользова}lиЯ телематическими уФlуrами связи Оператора связи,
действуюцими на момент подпис€tния настоящего Договора.
2.3.2, Подписать предосrавленные Оператором связи Акгы выполненных работ по подмючению к сети при отсуrсгвии претеший,
2.з.з, Применять, для поль3ования телематическими услугами связи, пользовательское (оконечное) оборудование, соответсrвурщее
установленным требованиям. обя3анносгь по предоставлению пользовательского (оконечного) оборудования и абонентского терминала
возлагается на Абонента.

2.3,4. Вносить ллату 3а ока3анные ему Телематические уGлуги связи и иные предусмотревные наgгоящим Договором услуги в полtlом объеме
и в предусмотренный наGтояlлим Договором срок;

2,3.5. Использовать для пол}дения Телематических услуг связи (оконечное) оборудование и программное обеспечение,
которое соответсrвует усIаtlовленным требованиям.
2.3.6. Сообtлать Оператору свя3и в срок, не превышаlоший бО (Шеqтьдесят) дней, о прекращении своих прав владения и (или) пользования
помецением, в котором установлено пользовательское (оконечное) оборудование, а таюlG об изменевии фамилии (имени, отчесгва) и месга
жительства, наименования (фирменного наименования) и месrа нахощления;
2.3.7. Содержать в исправном сосгоянии абонентскую линию и пользоватвльское (оконечное) оборудоваиие, fiаходящиеся в ломешении
Абонента, а тар(е соблюдать правила эксплуатации этого оборудования,
2.3,8. Предпринимать меры по заците абонентского терминала от воцействия вредоносноrо программного обеспечения.
2.3.9. ПрепятФвовать распространению спама и вредоносного лроФаммноrо обеспечения с его абонентского терминала.
2.З.10. СвоевременНо осущеGгвлять проверку своего баланса о необходимосIи его пополнения на сайте Оператора сsязи f]alka.tv.
2,З.11. Не реже одного раза в течение 14 (четырFlадцати) дней осущеqгвлягь проверку информации о дейсгвуюших Правилах, Прейскуранте,
Технических параметрах и Перечне пункгов приема платежей, размеценной на сайте Оператора связи fialka.tv
2.з.12. оплачивать Все о{ета, вы3ванные дейGrвиями ПользоВателеЙ его входного имени и пароля по ценам на момеrrг действий.
2.3.13. обеспечитЬ выполнение уФlовий, шложеннЫх в дейсгвующиХ Правилах, необходимых для организации сетевоrо доgrупа и
бесперебойного предоставления ему Услуr, а таюке соблюдать полох(ения настоящего Договора и дейсгвуlоlлих Правил.
2.З.14. Не оФаничивать доступ других Абонентов (Пользователей) и/или не препятствовать другим Пользователям, полной
мере услугами Оператора связи.

2.3.15. Не посылать Через услуrи любую Нелегальнуlо инфорМацию, которая, так иЛи иначе, пртиворечит российскому или мФцдународному
за(онодательству и этическим нормам.

2,3.16. Абонент обязуется использовать услуги Оператора связи только легальным образом.
2,З.17. На Абонента возлаЕется обязанноqгь реryлярной смены (ве реже дви раз в месяц) своеrо пароля.
2,З.18. Абонент дает соrласие на обработку его перGональных данных,
2.4. Абонент имеет право:

2.4.'|, отка3аться от оплаты телематических услуг связи, не предусмотренных настоящим Договором и предоФавленных ему без еrо согласия,
2.4,2. Ншначать по Соrласованию с Оператором связи новые Сроки оказания Телематических услугсвязиl если несоблюдение усгановленного
срока было обусловлено обсгоятельсгвами непреодолимой силы.
2.4.3_ Требовать от оператора связи исключения аозмоквости досгупа к информационным системам, сетевые адреса или унифицированные
указатели которыхАбонент сооб|цает Оператору связи в лредусмотренном настояlлим Договором виде.
2.4.4. Пользоваться дополнительными успугами Оператора связи в соответствии с указанными в Прейскуранте Услуrами и Тарифами.
2.4,5. АбОНеfi ВПРаве в любое sремя в одностороннем порядке расторгнугь насгояц{ий Договор, при усповии оплаты им понесенных
оператором свя3и расходов по оказанию ему Телематических услуг связи и после погащения в полном объеме сущесгвуlощей зцолженносги



о ежемесячной абонентской плате за пользование
календарных дней до дня его расторхения.

услугами, на основании письмеFiного заявления, поданного не позднее 1О Цесяти)

2,5. Абонент не имеет права на предоставление и передачу Услуг Оператора связи третьим лицам.
2,6, Оператор свя3и и АбонеrIт обя3уются обеспечивать конфиденциальность учетной информации Дбонента (входное имя и пароль).

i,I;JrНЁiil1;:,ilТrЁt""ГО 
ДОfОВОРа АбОНеНТОМ ОЗначает, чтоАбонент ознакомился суGловиями набтоящего договора и гlриложений к нему,

З. ЦЕНД ДОГОВОРД, ФОРМД И ПОРЯДОК РДСЧЕТОВ ЗД ОКДЗДННЫЕ ТЕЛЕМДТИЧЕСКИЕ УСЛУГИ СВЯЗИ
З,1, Цена договора Составляет 58 800,00 (пятьде5сят воGемь тысяч Boceirbcoт) рублей О0 коп., согласно действуюцему ПрейскурантуНа УСЛУГИ (ПРИЛОЖеНИеМ N9 2 К НаСГОяuцему Доrовору). Оплаmа проuзuооumс" зi Ьiеm "р"о"iiЬйiiйi Ь"спублuкч Башкорпосmан чсреOсmв оп прuносящей dохоd dеяmельносmч YYHui в z, KyMepniy.
3,2, Форма и порядок оплаты услуг по настоящему Договору определены в дейсгвующем Прейскуранте и Правилах лредоставленияТелематических услуг связи Оператором связи (ПрилЬжении Й-1 к наЙяrцему Договору;.
з,3, Оператор свя3и не вправе требовать плаry 3а ока3ание телематических усrlуг связи за тот период, в течение {оторого оказаниеТелематических услуг связи приостанавливалось в соответсгвии с законодательством Российской Федерации.
З'4' ОПеРаТОР СВЯ3И ОбЯЗаН sеСТИ ЛИЦеВЫе СЧеТа АбОнентов, на которых отражаются посгупление средств оператору связи, а таюке списаниеэтих средств в счет оплаты телематических услуг связи, оказанных в соответствии с насгояцим Договором.
з.5. Плата 3а предоqrамение Оператором связи доступа к сети передачи данных взимается однократно.
3,6, Тариф на предоqтавление Оператором связи доступа к сети передачи данных Устанавливается оператором связи самостоятельно, еслииное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.
3,7, Единица тарификации потребления телематических услуг связи устанавливается Оператором связи. Учет потребленных пользователемуслуl связи ведется в соответствии с принятой Оператором связи едЙницей тарификации. 

'

3,8, ТарифЫ и (или) тарифные планы для оплаты телематических услуг связи, а таюке Gтоимость неполной единицы тарификацииуgтанавливаются Оператором связи, если иное не предусмотрено 
""коподатеп"ст"ом 

Российской Федерации,
З,9, Для rра,(4ан, исполь3ующих Телематические услуги связи в личных целях, и для lоридических лиц и граr(дан, использующихТелематические услуl'и свя3и в иных целя*, мо.ут bb,ri yc.aHo"n""r, р"aй""'","рифы и (или) тарифньЕ планы для оплаты телематическихуслуг связи, Тарифным планом могуг устанавливаться дифференцированные тарифы по времени сгоц дням недели, выходным ипра3дничным дням, по объему принятой, и (или) переданной, и (или) отпраменной, и'(или) обрабЪтанной, Й 1иiиl хранимой инбормации,з,10, оплата телематичес(их услуr свя3и осуществляется в российских рублях в соответствии с выбранными Дбонентом тарифом и (или)тарифным планом для оплаты телематических уqлуr свя3и.
3,11, Основанием для выставления 6]ета Абоненry или списания средgгв с лицевого Gчета за предоставленные телематические услуги связиявляются данные, лолученные с помоLцью оборудования, исполшуемого Оператором связи для учета объема оказанных им телематическихуслуl, связи.

э,12, Абонент имеет право обратиться к Оператору связи с требованием возврата средств, внесенных ими в качестве авансового платежа.Оператор связи обяЗан вернгь АбонентУ неиспользованный остаток средсrв.
З.13. Раc(]етный период, за который высгавляется счет, состаЕляет 1 (Один) месяц.
З,14, По обращениЮ Абонента ОператоР свя3и производит детализацию счета, то есть предоставляет дополнительную информацию обоказанных телематических услугах связи, за что может ycтaнa"n"""r" оц"п""уо nn"ry.
3,15, Абонент вправе потребовать во3врата средств, уплаченных авансом за пользование телематическими услугами связи, за период, когдаотсутствовала во3можность пользования такими телематическими услугами связи не по вине этого дбонента.
з"|6, сосгав и технические параметры предоqтавляемых Абоненry услуг определены дейqгвуюlлим Прейскурантом на услуги,4, СРОКДЕйСТВИЯ, ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРиостАновления, Йзмвнвния, прЕкрАщЕния и ao"ro"*irr'iioio"oro
4.'|. Настояций Доrовор действует с 0,1.o.1.2023 по з1.12.2023r.
4,2, Оператор свя3и Вправе в одностороннем лорядке расторгнль настоящий Договор в соответствии с п. п. 2.2.9. насгояцеrо Договора.4,3. Абонент вправе раqгорrнль настояlлий Договор в соответствии с п. п, 2,4.5. насгоящего Доrовора.4,4, по письменному 3аявлению Абонента Оператор свя3и обязан без расгорхения настоящеrо Договора приосгановить оказаниетелематических услуr свя3и Абоненry, При этом с АбЪненга 

"rnr""i".-nr"r" за весь период, указанныЙ в заявлении, в соответствии суGтанOвленным для таких случаев тарифом.
4,5, Внесение и3меНений в насгоящий Договор, 3аключенныЙ в письменной форме, в том чиФlе изменений, касаюцихся выбора Дбонентомдругого тарифного плана для оплаты телематических услуг связи, оформляется плем заключения Дополнительного соlлацения кнастояцему Договору. Плата за изменение тарибноrо плана сЪоо"""rа 

"J"a"u"er"".4,6, В случае если внесение и3менений в насгоящий Договор повлекло необходимосгь вылолнения Оператором связи соответствующих работ,эти работы подлежат оплате qгороной, по инициативе которой б"r" i""*"' 
"au"r"ния 

в настояший Доrовор.
5. осоБыЕ условия

5"l, Дейсгsующие Правила, Прейскурант, Технические_ параметры и Пер€чень пунктов приема платеl."й раамецены и доступны дляознакомления на сайте Оператора связи по адресу www.fialka,tv в разделе пТарибыu.
5,2, Правила, Прейскурант, Технические параметры и Перечень пунrгов лриема платехей, а таюке контактная информация Операторасвязи, ука3анная в Разделе 12 настоящего Договора, моrуг быть иiменены или дополнены Оператором саязи в одностороннем порядкес опубликованием и3менений и дополнений на сайте Оператора й"aп,' 

""'r"""" 
чем за 14 дней до вступления таких изменений илидополнений в силу.

5,3, В случае невыполнения п, 2,3_4- Абонент самостоятельно несет риск возмФкных неблагоприятных для него последствий измененийПравил, ПрейскуранТа, Технических лараМетров и Перечня пун*rо" nprJ", пп"r"*"й, а таюке других технологических, организационных и т.п.изменений, относяцихся к предмеry насrояцего Договора. 
-

5,4, В случае своего несогласиЯ с и3менениямИ и/или дополнениями Правил и Прейскуранта! а таюке с качеством или пракгикойпредоставлениЯ Услуг, Абонент имеет право раgгор.нугь Договор в соответсrвии с лроцедурой, описанной в пп. 5,2. - 5.з, Оплата Услуr,прOизведенная после вступления а силу таких изменений и/или дополнений, означает согласие дбонента с внесенным и цзменениями иlилидOпOлнениями,

5,5, В случае изменения места лроживания Абоненга, предосгавление ему Услуг по его новому месту жительства в рамках данного Договоране производится.

5,6, ВЗаИМОДейСrВИе СТОРОН ПО ВОПрос;lм, касающимся настоящеrо договора и предоставления услуг, происходит исмlочительно сиспользованием контакгной информации, указанной в Разделе 11 фговоqа.



5,7, И3мене8ие контактной информации Абонента, указанной в Разделе '|1 настоячlего Договора, осуцесгвляется по его3аявлению, которое становится неотъемлемой чаqтью Договора,
5,8, Факt подключеНия Абонента оформЛяется СторонамИ подписанием Акга выполненных работ. Если Абонент нообоснованно уклоняетсяот его подписания в течение трех календарвых дней после передачи Акга и в указанный срок не представлены письменные претензииАбонента, работы сЧитаются выполненнЫми Оператором свя3и 

"Ъоотвеrсгвии 
с 

"асгоящим Договором, с надлех€цим качеством и подлежатоплате Абонентом.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6,1, Стороны несrг Ответственность 3а неисполнение или ненаАлеж€lц9е исполвение обязательqгв по настояrцему Договору в соответсгвии с
дейсгвуюциМ законодательствоМ РоссийскоЙ (ьдерации, в том числе с Правилами 9казания ТелематЙских услуг связи для целейтелеви3ионного веЦания и/или радиовещания, }пверх!qенными поqтановлением Правительс|гва РФ от 1О сентяфя 20О7 r. N9 575,
6,2, за неисполнение или ненадлежаlцее исполнение обязательсrв по наqгоящему Договору Оператор связи несет ответсгвенность передАбонентом в следуюlлих случаях:

- нарущение сроков предосгавления доступа к сети передачи данных с исполшованием абонентской линии;
_ наруцение предусмотренвых настояцим Договором сроков оказания телематических услуr связи;
- неоказание телематических услуг связи, предусмотренных насгояцим Доrовором;
_ некачеGтвенвOе оказание телематических услуг связи;
- нарущение установленных оФаничений на распространение сведений обАбоненте, ставtlJих известными Оператору связи ввидуисполнения

насIоящего Договора.
6,З, При нарущении оператором свя3и установленных сроков оказания телематических услуr свви Абонент по саоему выбору влраве:
- на3начить оператору свя3и новый срок, в течение которого доJDкна бьпь оказана Телематическая услуга связи;
, порlчить ока3ание телематических уGлугсвя3и третьим лицам за разумную цену и потебовать от Оператора связи воэмеlления понесенных

расходов;
- потребовать уменьц,lения стоимоGги телематических услуг связи;- расторrнуть настоящий Договор.6,4, При нарушении сроков предоставлеllия Аоступа к сети передачи данннх Оператор связи уплачивает Дбоненry неустойку в размере3 (трех) лроцентов платы за предоставление досгупа к сети передачи данных за кФцый день просрочки вплоть до вачала обеслечения

доступа к с€ти передачи данных, если более высокий ра3мер неусгойки не указан в настоящем Договоре, но не более размерапредусмотренной договором платы.

6,5' В случае наруцениЯ ОператороМ связи установленнЫх сроков оказаниЯ телематическиХ услуг связи Дбонент вправе тебоватьполного возмещения убытков, причиненных им в связи с наруlленивм указанных сроков.
6,6, В GIlлаях, указанных в подпункгах пувкта 6.2, насrояцеrо Договора, Абонент sправе потребовать по сsоему выбору:
- безвозмездного устранения недостатков, выявленных при оказании телематических услуr связи;
- соответствующего уменьшения стоимости ока3ания телематических услуr связи;
- возме|ления понесенных им расходов по устранению своими силами или силами третьих лиц недостатков, выявленных при оказанииТелематических услуг связи.

6,7, В случае нарущения Оператором связи установленных ограничений на распространение сведений об Дбовенго, сrавчJих емуи3аестными ввиАу иСполнения настоящеГо Договора, ОператОр связи по требованИю Абонента возмецает причиненные этими дейqIвиями
убытки.

6,8, Оператор связи не несет ответственности за содерr(аниs информации, передаваемой (получаемоЙ) Дбонентом и при лользованииТелематическими услуrами связи.

6.9, Абонент несет отвеТсгвенносгь перед ОПератором связи в следУкtцих сп)^lаях:
- неоплата, неполная или несвоевременная оллата Телематических уqлуг связи;
- нарущение правил эксплуатации пользовательского (оконечного) оборудования и (или) абонентского терминала;
_ наруLrlение 3апрета на подключение поль3овательского (оконечного) оборудовавия, ве соответствующего установленвым тебованиям;-

совер.,,ение действий, приводящих к наруцению функционирования средсrв связи и с€ти связи Оператора связи,6,19, В случаях, указанных в подпунпах пуtlкга 6.9. насrоящего Договора, Оператор связи вправе обратиться в суд с иском о возмещении
убытков, причиненных такими действиями Абонента.

6,11, В случае неоплаты, неполной илИ несвоевременноЙ оплаты телвматических уGлуг связи Абонбнr уплачивает Оператору связинеусгойку в размере 1 (Одного) процента стоимости неоплаченных, оллаченных в неполном объеме или ie*ou"peMeHHo оплаченныхТелематических услуг связи, 3а каrqый день просрочки вплоть до дня погащения зцолr(енности, но не более суммы, подлехацей оплате.6,12, В случае нелреАсгавления, неполного или несвоевременного предсгавления информации об оказании Телематических уGлуг связиАбоне8т вправе отказатьсrl от исполнения настоящеrо Договора и обрiтиiься в суд с иском о возврате средств, уплаченных за оказанныеТелематические услуги связи, и о возмеlлении понесенных убытков.
6,13, Стороны насгоящего Доrовора освобохqаOтся от ответственности за неисполнение или ненадле)€цее исполнение обязательсгвпо настоящемУ Договору, еслИ AoK (rT, чтО их неисполнение или ненцлежащее исполнение проиэоцrло вследсгвие действияобсIоятельgтв непреодолимой силы или ло вине друrой qгороны.

7.конФидЕнциАльность
z1, Стороны обя3уются сохраtlять конфиденциальность и не использовать, ни для кlких иных целей, ломимо указанных в настояцем
Договоре, любуЮ информацию, переJlаtlнук) другой Gтороной, касаlоlлуюсЯ настояцего Договора. Помимо отого Стороны не дол)кныпередавать такую информацию третьей qтороне бе3 предварительноrо письменного соrласия другой сгороны при условии, что:
- Информация не является обцедосryпной или не сгановится общедосryпной, кроме как s нарушевие настоящего Договора;
- НеобхоАимосгЬ раскрытиЛ информациИ не обусrlовлена речJением (посгановлением, определением, запросом) суда или требованием

уполномоченного на то государственного органа Иолкlостного лица), а таюrc в друrих предусr4отренных законом случаях.
7,2, Абонеrfг информирован, что на основании Федерального захова (о свви) м 12&Фз от о7.о7.2о03 г. Оператор связи обязан оказывать
содейqтвие уполномоченным государGIвенным органам, осуществляюlлим оперативно-розыск6ую де8тельность и в случаях, уста'овленныхфеАеральвцми 3аконами, предоставлять информацию о лользователях услугами сsязп и об окаЪаiных им услуlах связи.



8. Форс-мАжор
,|. Стороны освобоя(даются от ответственвости за частичное или полное неисполнение обязательсгв по настоящему Договору,

в результате событийобусловленное обсгоятельсгвами непреодолимой силы, возникltlими после закJlючевия вастоящего Договора
чрезвычайноrо характера, которые сrороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

8.2, К обстоятельсгвам непреодолимой силы в рамках настоящего Доlовора относятся события, на которые сторона не может оказывать
влияние и за возникновение которых не несет ответственности, в том числе: землетрясение, наводневие, псlжар и иные стихийные бедqгвия,
забастовки, общесгвенно_политические беспорядки, военные дейgтвия любого харакгера, а таюке другие обсгоятельсrва, которые моrуl быть
определены бгоронами как непреодолимая сила, препятствуюUlая надлехащему исполнению обя3ателЬств по настоящемУ ДОгОвОРУ.

8,з. Сторона, ссылаюц]аяся на указанные в п. 8.2. обсгоятельсгва, обязана немедленно уведомить о них друryю сторовУ. И3вещение дОDкно
содержать данные о харакгере обстоятельсгв, а таюке, по возможности, оцеНЦУ их влияния на исполнение сторонами своих обязательСТВ ПО

настоящему Договору.
8.4. Если дейсгвие обс|гоятельбгв, указанных в п,8.2., длится более одного месяца или при наступлении данных обстоятельqгв стаНовится

ясно, что они и их последствия будут действовать более указанного срока, каr(дая из сторон вправе расторгнугь настоящий Договор в

одностороннем порядке, уведомив об этом друryю сторону доступным еЙ слособом, в том числе и ЭлектРОННОЙ ПОЧТОЙ

9. ПОРЯДОК РАЗРЕ[ЛЕНИЯ СПОРОВ, ПРЕДЪЯВЛЕНИЯ И РАGСМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ

9.1. Все споры по исПолнению обяэательСтв по насгоящему ДОговору рассматриваЮтся и разреL1,1аются Сторонами пуrем переговоров с }л{етом
взаимных интересов, При ведосгижении соrласия мех(дУ Сторонами спор пеРедаеТСЯ На РаССМОтрение в сУд пОСЛе ПРеДУПРеr(деНИЯ ОТВеТЧИКа

в письменной форме.
9.2, дбонент вправе обжаловать реUJение и дейqгвие (бездейсгвие) Оператора свя3и, свяэанные с оказанием Телематических УслУг свя3и.

9,З. Оператор связи обязан иметь книry жалоб и предложений и выдавать ее по лервому требованию Абонента.

9,4. Рассмотрение жалобы Абонента осуцествляется в порядке, установленном законодательством РоссйЙскоЙ Федерации-

9,5. при веисполнении или ненадлежаlлем исполнении Оператором связи обязательсгв по оказанию Телематических услуr связи Абонент

до обращения в суд предьявляет Оператору связи претензию. Претензия Абонента предьявляется в письменной форме и подлежит

регистрации в день ее получения Оператором связи.

9.6. Претензия предъявляется в письменной форме и подлежит регисграции в день получения ее Оператором связи. Претензии по вопросам,
связанным с отказом в оказании Телематических усJlуг связи, с несвоевременным или ненадлежащим исполнением обязательсгв,
вытекаюlлих из настоящего Договора, предьяаляются в т€чение б (Шести) месяцев с даты оказания Телематических УGлуг свя3и, отка3а в их

оказании или выставления Gчета за оказанную услуry, К претензии прилагаются копия настоящего Договора (в сл}^{ае заключения договора в

письменной форме), а таюке иные необходимые для рассмотрения претензии документы, в которых должны быть предстаВлены

доказательства неисполнения или tlенадлех(ащего исполнения обязательqтв по насrояцему Доl'овору, а в случае предъявления претензии о

возмецении уцерба - сведения о размере причиненного ущерба.
9,7. Претеrcия рассматривается Оператором связи в срок не более 60 (Шесгидесяти) дней с даты регистрации претеюии. О результатах
рассмотрения претеюии Оператор связи долкен сообщить в письменной форме предъявив[lJим ее Абоненry. Если претеН3ия признана
оператором связи обоснованной, недостатки, выявленные при оказании Телематических уGлуг свя9и, подлежат устранению в разумныЙ срок,
назначенный дбонентом. Требования Дбонента об уменьшении размера оплаты оказанньlх Телематических усrlуг свя3и, о возмецении

расходов ло устранению недостатков своими силами или третьими лицами, а таюке о возврате уплаченных 3а оказание Телематических УслУl
связи средсгв и возмещении убытков, причиненных в связи с отказом от предоставления Телематических услуг связи, признанные Оператором
связи обоснованными, подлежат удовлетворению в 10 (Десяти) - дневный срок с даты признания их обоснованными,

l0. зАключитЕльныЕ положЕния
l0.1. Дополнительные Услуrи предоqгавляются Абоненry в соответствии с Прейскурантом путём подписания Дополнительного соrлаЦения к

насгоящему Договору.
10.2, Насгояций Договор составлен на русском языке, в дви эrcемплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному эк3емплярУ

для кФкдой из Сторов,
РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН11.

государственное бюджетное образовательное
высчJеrо образования (Уфимский университет

и технологий) (УУНиТ, л/с 20016НЖНЭ70)

Республика БаUJхортосган, г.о. город Уфа, г. Уфа, ул,

УУНиТ в г. Кумертау, л/с 200tбЮl(yН80)

, РБ, r. Кумертау, ул. Горькоrо, здание 22 А
0274975591 кпп 026243001

по Республике Башкортосrан (филиал УУНиТ в r,

счет получателя 0З21464З000000010100

казначейский о{ет 401 0281 0045з70000067

РЕСПУБЛИКА БАШКОРТОСТАН БАНl(A
по Республике БаUJкортоqIан r. Уфа

ol(Атo 8042з000000

окФс 12

злекIронноЙ почты: kчmеrtаu@uчst,гч)

с ограниченной ответственносгью (Телекомпания Фиалка>

почтовый адрес, место нахоr(дения: 45З300, Республика

г. Кумертау, ул, Карла Маркса, д. 29, а/я 115

елефон: 4-З,1-1З, тех. поддерr(ка: 44З-20, +7(937)З444З-

ОСБ N9 8598 г. Уфа
осБ N9 7722 Ак сБ РФ

026201001, огрн 1 020201 81 2950

/Чумаков Михаил Яковлевич/

еaо выполнять

Раисовна/
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1,1. Наgгояцие Правила оказания Тsлеfu '' 
ОБЩИЕ ПОЛОХЕВИЯ

оi.занистелемаг,чэсsиt у*,,;;;;"Ё;flililFJ";lo.?g*l1fý:н,.'":1тD и_мбофтэксry.лра€ша,)являФсянооъошемоачастьюдоrcвора
Абонепом и qвляФтся обqэагельными для ифолнелия "б";;;;;;;,Н;;;'gffi*О'О ""*v ООО .Телекомпаыя Фиалсr и-* .о"fr-йi**,) 

"1,2, Тэлематичsсеа УФув сэви ОпеDа

"";р",;"";;;;;;;;;;;;";i:ъii?:"J:**"""#l,_1rкЁ,жг*ж*"Yч!:::::iЁlт,#хlтl;А""т"J"т"",чffiж:1;::нж'""предосl аФяъся дополнm€,"""," *,""",. у*у*, 
" 
;;;;;;;;; ; ;;;:#н;иФями, оDразуюUl,м, иобал.ную соlь ипернет АбонеrFу моrут таqе

узла iелемfr,чбфr Фtъб о"*;Ъr'jЕ'У'* " 
*ОТЭеТФвии сдеийвуюцим п"ре,."м у*у,, *яэ""н"," 

";;;:;";й;#;;;"d и лрФрамм!ь{ росурсов

2,], IlЛЯ Подmючения к услуфм дбонеfr 
2' УСЛОВИЯ ПОДКЛЮЧЕНИЯ 

^БОНЕНТА
оконечноэ морудованй, - -"' ДОЛ'{еН ИМеЪ РабОТОСЛОС'бНЫй КОМПЬЮТеР С конфиryрачиэй, сrотвбтствуючбй требованиям, укФанным вдокум€нта.trии на

2.2, На компьютере ДбФ9па дожны отс
2.з, на компьютsре дбоне*" о"** *Г""*"'ппаратные 

конфликгы'

2,4 ол€ра*4он,.ая сисlем",-""."."""":lт:fi"#Ён::}:тff:ж;;:l
протоколу DHсP. а чоского юнфйгурирования с9тевого подшючения по25 Нфыrcлщ"ио уфоФип. п 2.2..2 З.2 4, нв исюючаеr возvоеосги .одключ€ния lпФ:fiомслучабоперФорсвяз"".;;;;,;;;;;;;;;;;";:НЖ:Н::J;*:Jри_аl_оffвАпевьrcлн*ныхработделабтсясоотвбтсгвуюцаяотметка),однаков

2.6. Абонёнт долхен пр€до 
ОdИ Е КаЧеСГФ ЛРеДОСГаВ"""""; ;"лу*,

дополни.ельньц юмлоненr"" 
"*, ;,llжн:ýr:Jн]диfiрибуайФ усrаюмевюи олера,lио|ной сисrемы для уФанФки ю о.о компьютер н€обходимых

2.7, Опsрfrор фязи вправэ отказатьДбон
ЛРОГРаМмное обsспечsнио. sНry ý ПОДМЮЧеНИИ' еФИ ИМеЮТСЯ ОСl]ОВаНИЯ ПОЛаГВТЬ, fО На ПОДИЮЧаёМОМ к Услуrам комльютsре ифользуётся юлицёsзионное

2 €, При выполнssии подключения Дбо8он
2,9. подмючýнио { пользо"""r" 

"*"."","'u""'n 

ПОеДОСГаВпь возмФfiносrь мя лромадм абоненгского вбsля по юартирý,
*рi"qи*ц"п, ' ' - ' '*---' "'' ' 

q 
'i 'МП ДОЛУСКВ4О! б ПРИМВНфИеМ Т9ВИЧбqИХ СРеДСГВ И ббОН€П.rcrc оборудования, имеюцих с€Елификат сооrвётовия сиФемы

2,10, оператор сsви имебт право отхазать(ссс, ' -- - - ' "-'- ' ' АбонекгУ в лодключении к УслУгам в слУ ного оборудования, ю имеюцего сертификат Фотяствия
2,11, повторное подmючение Абонеmа пос

*йl"-";;iJ,l"ii,iдi#;;й;#ffi&Ъ"Ч:#ПРбдоftаФэниqУФчгФита9тсяновьмипроизводпсяпосл€оплатысrоимоФиподключения(рё сграчонsоlо
2,12, oropaтop фяэJ /ме€т право откаэать Абон€нту в по€торном годюючени/ i УФчгам лоФнелоrашепюязадоп€нносr'моо есмгредьавлен""у*й;.;;;Ёй,ill]J;;::Ёт.х"-:;:нi""jт"**."хllJ*lж"]",ё*:"":""",-^,

З,1, ПОД трафиком понимаотся вк прием ] 
3' УЧЕТ УСЛУГ И СПИСАНИЕ С ЕМАНСА АБОНЕНТА ОплАты

."*,, y"-,"u** **,р"Б;;;"",:i,",":Р*" *фОРМачии о(онечньм оборудовани€м Абонбнта чербз ор

з,2, под внешр/м траФиiо, no_""""r"" ,o""" 
n 

" ""КЦ'ОНИРОВаНием 
вспомоътеп""оi. 

"po,o"ono" 
,en"rar"""*; -у"Ё, 

-''-- *'---! lФДdЮЧ9Н'О К УЗЛу ОПОРатооа

{"""*."""", ;;;;;;;; ;fiil;#,9,j_{,"::"*"щий при вJаимодейс-в/и сlр-сетяD

росурсами рафолохбнным""|р."",,1l-У*"уu-*Й,*r"о"Ь"iiЙiiЙ:lЁЬН;""#::l;'i,ЁНrтJ"1}"*т",,""",т::н:*;тilт**
телематичес{ц спр.o, явл"","" 

""*;}?"Н"_**" 
'ОД 

аДми""сrративныч угра"ле","м опsр*орi 
"в;;", 

в;*;р;;;;; ;йЪ;:l,,". *- oo-,n" 
" 
_"зз yq_oт приобрет€мя и лотреОления тра9ика Дбонепом в€дФс' rроФачмным, d€ЕиkамlТОЛеМаТИЧОС{Иr СЛ}аб Олёр",ор" cB""n, cocTo""ne *оторых оlределrбт текучий б_*";$fflЦ""" *И"СИrаТ СООТВеТФвия Сисrомы сертиФй{€lrии, на yfie

з 4 п!лолноме балансз Абоreпа проиdодп путем подтвеоfiдеяия платбъ€ , проlзводиrсяСООВОТСгвУючейчелиплат"-",-"",-ло;"*",iЫi,i"ii'",;"liý,iý:ВОДПСЯПРИПОЛУЧОНИИКВитан]ииизлунпапри€маплат€х9йобомат€суказанием
з5, Уменьше ебал4сз(--"-"*{,Н#:irffi,Цli;Iiffi;:""",тj^*jентомсоrлаоiодвйсвуючемупрейсiурачту,приотслdвии

3 7, для внугрисетевою тр.*"-. 
"""й ;; fi:: ;}жж":J;::",нr"-ъ'

З,s, Для ФФlfiьй тарифов (объединение ;ескольк,х услуо допускается слисание 
" 
u_""o *'' 

o'*on" " " 
ПРВйСКУРаmе на Услуrи,

q u u4'aнф аоонёпа дбнежых сродств лри ъланФ нdв уФановлэнного иrцивидуальноrо

jj, 
^ff#:}";::: 

' 
. СтОИмосrЬ, сроки и порядок оплаты услу. усганавливаютФ прйскурапом и насгояuими правилами.

. сrоимоФьподключsния(регисlрачионныйвнос);

ненных сопугствуючих работ, связанных с прmадкой абонентсхог' абонеfrскуюлла,,"""*.""""""""","ч".";;;:.:::_,:]_:]"] ючениемкнемуоконечногооборудованияi. потрабляемыйтр"--"-""-;::ilYJ":"ili}]frу**"*'*,"**'
. сrоимоФь получаомых дополнлsльных сотевых Услуr,

4,З, Оллата sса( уфуг, прёдоставляемых Дб
4.4, оллата всех услуr, лр*"_"_""""_ 

^ч""l.";,:;fi]:ffi ffilhj#":Ж:::l" 
**""*

соплсrвуюци)( работ ф подиючонию ol

.. ж"]I;i"*"*Lж}. 
":**:::1 

-*fяilfu*HT"fr1l#fr,rldffiFl*ftH:;fr #JЁJжrКs;*ЁffiР"--,
пЬэова3вь'ё УслУ (еоли Фа лредУфотрена) начипает взиматься с Абонента {начисляъся Абоненгу) Ф дня еrо лодмючения к

4,6, Ехемесячная абонепйая ма7а (еФи о}ц""оц",лд*,"о.i,"i,_;;;J;;6;;lн.Ё,"тffкН;:":€::"jjнiнт;f;;у:**" *ч*л-"индив!цуалонь,млDэдгрипимаtелемнепоздreе2о
пор}^rон,я на лоречиФеrие дечеtGых средств олераrору фяэJ с отме_кой бан@ о пр""_;::"fl:il1l1r# дkэм омffы счга6_ся д€нD сяачи в бач пла lехноrо

4 7 Оперl-ор с€язи и АбонеЕ _ ЮридичФоо лицо l./ипп 
"*n"*r-""",, no.o.or"""ur"n" .*УСЛУr АбОЬеНТу ,Если в r*ение 2о lдвадцаги) дней с д"*,"р"i"-"*";;;Б;;;;;;iJiiУr"-""_ -Д""*'** Дл, пqдтвер'(qбючий о{аФниё оператором фqэинэму Fэ посryлил, оператору фсзи, счи,аеrФ, fо услуlи "i*i"" о*р.ьр"rъ и услу,, подпиеанный Аб;нg** д-, -о,i"*Ый"i

"'+"*о*р*"р"Бй;;"iЁ; i;ffiЖfi:i],}:J:дТЁý#:*;Т%т::'jjiЖ;'j::Н"-"*"---о";";;"*-**"-^*,о***
4'9' о'лата дрУих Услr .o 

",*о, noon""oo*"" 
"" 

о";";;;""о*.о" 
""язи 

sо вс€х пунпах при€ма мбто*ёй.,. Ж::#"J#:.#;приэтомлоЬчнопр€дь""йр"-"";;",ij;Ы;;Й'ЁL;;'";""","ф"""."""бон€iта,адреqсуммуллат"*;."р,"до".".",

Ш;ЩНЯНну*,лаж*;:l*:;:::li"ЁЁ":lтЖiffIil:Нi'.ilý#ЪХТ;:,ЖЖХЧ""ýЁ,#:н;ж::g:Е:,,::*:lн;ж*:,"пр"осучЪс,вле-""лаld*Ь;ffiЁ]i;Т"iТj:},rjj],&]Щ}"ж:1йff;п::ýJ".Ь;;";;;;;;;;;:;#I!;"":;i1,,*-о*о**"**"

],]],lЕi"l}ТТj}}"]lхili1*1'#:,**'-'"ФтЬв спанцииномердоговоРа,адр€сподmюченияиqольматеу<а(оплачивэемуоуслугу)

квиrанцию об омат€, - ' --'1НООЬ За СЭОеВРеМýННОСrЬ И ПРаВИЛЬНОСГЬ ВЫПОЛНяемьй им mатежвй, а таftо lФррэпносrь информаtи&, вносимой в
4,1З, При возникновении задо'Uкенносrи по оmато УФуг Абонеm обязан возмесrпь сумму задоJr{еннос.и,

5. 1 , начало прsдосrавления Услчr измi 
6' пРАвилА пРЕдостАалЕния УслУг

"-","""*у*-*;д".й;;;;Н;';Тi:i"Т"Ё*.i,fiffi;"trJТс_l1i*Чjtrjоставлен/яУслуr, €сли услуrигредоФавляlотсянавФмезднойосновеи
ВЛоrофру,lтвер,це.ияфgть,tдляrоiцве*хлицt .-ь,;"-,";*";";;;;;i#;ii"".fr""""€ниясооветсвуфч€rcАfrаmtдополниl€льноrcс,оlлаUgния5.2 изменение соФава и/или лаоамёто
(тел а,зlпз ыорни;;";;ffi';Ёffir""JiflllТl?НТ4ЕЕ.,:f,J"lf#_1тодпсяпогиqномуобрацени.Абонеюавабо.€псkийотделопёраторасвя]и
5 З ПредоФаыение Услуг мфбт бьпь пDиоФан
Правилами или ПреяскуiаЙ ли прекрацено в слJл]аях, ПрёдусJотренных доrовором, Дополниrельными соглашениями х Договору, настоячими

5'4 ПРИ ПРИОСtаНОВК€ ПРеДОСТаВ'€НИЯ УФУr АбОнекг ли!]ается возмФ{нми обмена тёлематичесr$м трафиком, ,или возможно@ иФолшоваъ оrдельные в!цы услуr

I



!,9 ПРИ ПРёКРаЦеНИи ПРедоdаФ€ния Уфуг проиqодиr аннулирвание реrистрачии оконвчноrc оборудования дбоsенга нб узлб ооо (телекомпftияАбоF9п лиJабтс9 всех в.lд€ленноl,в рзмкадоrcвора ресурфв и полrruенных се l евьй р;@,злов

::'i_._"..Ip" l:]y"*- ХаЛОбЫ ЛИбО ПРИ Самоdо'пэльном обнар}*ении или неправомернь х дейФвий Абонепа оператор фязи проводm изучение обстоfiельсrвДеИфИИ И ПРИНИМаýТ РеШеНИО О ПРИОФаВОВКе ЛИбО ПРаФаЧении предосrавления Услуг и/или обрачеsии в орrаrы охраны правопорядка, при квалификачии дейсвийАбонёнта оп€ратор сэязирrководсrвуётф:
. дайсrвуючим законодатgльФом РФ,
. наФояцими Правилами иоOцепринfiыми нормами поведения в сети;
. тр€6оФниями полпики бозоласtlосrи узла Опбратора свяэиi

' ]€лобами посrрадавшgй сгороны в форме письм sонl€ по тфефону и др., в которьiх прадоФФлена информация о злоумыщенных д€йствияt,причинении моральноrо или материальноФ ущ9рба или нарущении дёйdвtlощsго законодателяи.
5,7, В случа9 неумыuJл€нньu ши умышленвых дейФвий Абонеmа, повлек!их созданиg помехи в окаэании услу. друмм Дбонфам сэти, Оператор связи осrаФяы за собойправо приосrановпь пр€дофвлениэ Услуг такому АбонеFry до усrранеiия причин помем или отмючпь Аб
5,8, ЕСЛИ В ТОЧОНИе б (Ш9СП) МеСЯЧОВ ПОСле пРиосrановки предоФавлэния Услуг сохраняется ситуация, повлек]Jая лриосгановку yФуг, опер4ор с€язи имsФ лравопрекратить предосгаыёнив Услуr
5,9, В .лучае систёматичбс{оrо sарушеtия Абононrом правил пользования Услугами предосrавлвнив Услуr лрвкрацаотся
5,10, Лри пр€крачении предоставления Услуг, оказыва€мых на возмецной осчовв, Абоненry направляется уведомлениý о раФорж€нии Доrовора о првдоФавлеяии услуг,
5,11. ОПеРаТОР Свя3и имеет право, но не обязан, осучесгвлffь проверку трафика Абонекrа на наличи9 вирусов и дру х вр€доноФьх протамм,
5,12, олерffор свфи ве нgсёт t{rоФь поллевия (использовавия) Услуl, вфникшую в связи с ФслсЕиы у Абонёfrа необходимых для этогознаний и навыков, . Оператор фязи нs производит обr;енив аОоiенга в ipmx полл"""Ъ y*u.J*"* *"""Л,
5,1З, В РаМКаХ ТеХНИЧ9С{ОЙ ПОМеРхм ОпеРатор связи предоФавляýт вф в€обходимую информачию для получstия уФуг{lр адреФ, номера порmq назмния проФамм_клибповl lнаименования пРотоюлов и т, п, ), однако оФавляеr за фбой право отказать Абон€Еry в консультачиях по наФройкам хонрфых nporpu"" 

" 
оп"р.ц"о""","

5,14, Пр€досrавляя Абонепу, укgзанные в п, 1 , 2, Прав Ол9ратор фязи нё нефт отъsтФенносrи за Фд€ржание, досгупноФ и работофФоОносгь рфурсов,сервsров и сэfuепов сбти Ипеиет, н9 додяцихся в еrо ведении (под еrc лрямым управлением и кокrролем),
5,1 5 ОПеРаГОР СВЯЗИ НО ПРеДОФаВЛяýт викаих rарантий в отношении любь х товарФ, ин(фрмаl+tи и услуг, посгавляемых в сети lrtбmэt трffьими лицами олsратор связи нёбудот нgсги отвýтсгвеннос,ь за любые затраъl или уцер, np"," -n *o""""i .;o";;;;; йу,*-" *-*ок подобноrо рода,
5,16, ОПеРаТОР СВЯЗИ Hg Не@Т ФВ9ТСгвенноdи за сбои и нэполадки, связанные с невыполнением Абонеятом инсrрукчий по sаdройке и зксмуатачии оборудования иПРОГРаММВОф ОбёфеЧеНИЯ Абонвнта, а тане вызванныо исполвованием Абон€frом нэлицензионноrо проlраммsоФ обеспёчения,
5,17, В фОРНЫХ СЛУЧаЯХ ОПеРаТОР СвяЗи впРаве на собств€нном комльютер продемонсrрировать Абоненгу рабФослособноФь сэтевоrc подмполл€ния уФr по меФу нахо.дения дбонема, работоспос.6носгь сёreво.о подиоченп" 

" "оде 
таiоiй д"мо".р"ч* буй;;;;;;;й;;;.,,." 

"""""-""""обязательов Олерdора связи m предФавлgнию Услуr Абоне}лу,
5,18, ОПеРаТОР ФЯЗИ Не НефТ ненгом за задёр,кки и перебои в работе, происходячив прямо или косвенно по причинs, которая яаходится внэсфёры разумного kонтроля Ф сr,орояы Оп€ратора с€яз
5,'9, ОЪеТй'ФННОСГЬ За ВЬЛОЛн€ние лиц€iзионвьх соглащоний в Фязи с ифользованием проlраммного обефýчония Форонsш разрабопиков нýс€т дбонэнт,
5,20, ОЛеРаТОР фЯЗИ Нё ПРеДОСТавляет и нg рафросrраняет проФаммноо обесл9чsниеl за исмючением входячего в комплэп поФавки gбонеЕоФrо оборудования.
5 21 , ОПеРаТОР СВЯЗИ Н€ НеСеТ ОТВ9ТСrвенноФи g работу оборудовавия, приобротенiоrо и уФановлssноrо Абонеюом самоФоятельно (вмючая внлриrcартирiую кабельную

6. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ
6,1 , АбОНеЯТ СаМОФОfiОЛЬНО СЛеДИТ За ифраsноФью и рабоrcФособнФью усганфлэнноrо у Абон€Еа оконечноrо оборудования и корребным функчионированибмпро.раммноrc обеспэчения на сsоем компьютере
6,2, Дбонент Фмосrоятельно следл за конфидон1,1иальнсlсгью вьцанных ему э рамка( Услуr парол€й,
6 3, АбОН€П фМОООffеГЬ-О СЛеДП 9 Обёсre€нием инфорчацион-ой безопаоlосги, наdройкои срsдФ прбдотврачбния неФщиониDомнпо,о досrупа и апивируснойзацпына саоем коvпьютере, подuюченном к Уфуга
6,4, АбОНЭНТ ПРОИНфОРМИРОВан и пРинимабт услоsиеi что обмён трафиком (в том чифе оправка поwьD без исполмования средсв риlпоФафии мох€. привеп кИСК8еНИЮ ПеРеДаВаёМОЙ ИНфОРМаЧИИ, а Тбftе €е перехват и ислольэованио нsуполномочевной сrороной, дбо".,п оо"зi.,ся cai.o-.Йi""o 

"ь""*"".*lрит оФафическую зачиqенноФь всqй лередаваемОй и погучаэмой информацl4и, которую он cLпaoт kочфиденциальнG;, Пеобдава9маq чербз узел Олератора связJИН(фРМаuИЯ (ЛЮбОrc СОДеРХан/я), не защищенная Аб"""-о" *р"*оФф;*с*."" -;;""" ";,.дз"" "" 
*".ae'cq конФ}ценциальhой и оперfrор с€язи не Hecslовётсвsнноdи в случае оs получбния или изменения н9уполвомоченными лицами.

6 5, АбОНеНТ ПРОИНфОРМиРоваН И ПРинимаsт условие, что р€сурсы внуlренней сэти иftрнот моryr содерж4ь неполную ложнуlо, нёточiую информацию, а тао€ИНфОРМаЦИОННЫs МаТеРИаЛЫ ТРеТЬИх лиц в том чиФs нв вполне э чного харапера и не пфдназначонные для лиц не достиroих совершеннолепеrc ФзраФа а таее
:1:6:lj_О_!Ц:Сrф:НОЛОЛИТИЧеСкОrc 

харапера] социаruноlо религиозноrl нацио"-"ной n ,,п. харв."ра, 
" 

юторых для дбонsпа Mo]i€', по еrо мнению] сод€ржатьсяоскорФит€лцая информачия Оперdор свфи н€ копролируФ оту информаl,л4ю и а ее получениа дбоненгом,
6,6, При использовании Услуr не допускается причиненио моральноrо и материальноlо учерба, а ъfiе наручJения дейсrвуючеrо зэконодательФа и обцеприняъх нормпов9д€ния в с€ти, напримёр:

массовая (в два или более адресэ) не запрошенная (6ез соглафя полrrател€й) рассьлка злепроiной лочгыi
распоосгран9н/ё вирусов и вредононых проФаммi

РафРОСТРФеНИý НеПРИСrОЙНОЙ ИЛИ ОСКОРбИГОльной информачии ивформаL{tlи, раслроФранsвиё которой противоречит заководffольсгву рФi
РаСПРОФРаНеНИе ПРОИЗВеДеНИЙ И ПРТаММНЬй ПРОдУпов являюu{ихся объýпом авторсюlо права без соrлаФя правообладат€лей или с нарушени9м законодательфа обавторс{ом прав9 и смежнь]х лравах;

наруцения правил пользования мод€рируемыми рёсурсамиi
созданиg поме, работё Фи Оперdора связи или обефеч€нию безопафоФи в ней
Не'аНЮ]ИОНИРОВаННОе ИСлользование или попьпки создать реем несзнrционированного йсполыования предосrавляемых по доФвору уФуг и др,
?:!: ОЛеРаТОР С€ЯМ ОСГаВЛЯёТ За СОбОй право отказать в персылкё или удалmь размеценную на еrc сорверd ин(Фрмачию дбонеЕа, .одержаниs которойпротиворочп насгояч4ам Правилам.
6,8, АбОНОП ЯВЛЯеТСЯ КОНsЧНЫМ ПОТРебпёлем,Уфуr и нэ имевт права на предосгавление потребляемых ло вэстояцему доrофру услr третьим лицам, €сли frо нооговорено дру ми соrлашениями Mexqy Дбонеmом и Оператором сэязи.

7. ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛDКИВАНИЕ
7,1, ОПеРаТОР,фВИ ПРОreВОДИТ тевич9скоё обслр<иванио и ремонгвье работы на всýм лрФrtхýнии Фи досrупа от !.ъла оперgтора связи до ввода абонеmскоrо Еб€ля вквартиру дбон€frа
7,2. ПРИ ОбНаРР(еНИи аварийных слуаций, ухудшения хачбФм или неработо.пофбносrи услуг дбононr имеот право обратпься вi
Абонеmский отдsл: Тел.: 4,З1-1З ыорник{fiнича с О9 ОО до 1а,ОО ч, и с 1О до 14 ча.rв в сфботу и
воскр€сонье; Техниче*ая поддерхка: Тёл. i 4-43_20 с О9.ОО до 17,ОО ч, ехеднэвно, кро е субботы и

7,3, ОПеРffОР СЭЯЗИ НаПРаФЯеТ СПециалисгов для выполнения ремо}лных работ в срох ю более,в (сороG восьми) чафв указанный срок уФановл9н беэ учФа
*Зll]lffil?tlij"liТ;#ji'lныхсаваР'ямителефонньlхi 

т€мовьх, газовьхи эл9пр"чео<и"i:*"л, ата*, iхищ"*"""оьрудЬ""iп" Б"до.,упа, дру-*" оорс,

7,4, ТеХНИЧеСКОе ОбСЛРМВаВИО ВНУтриквартирной проводки и восс.ановлsние рафтоспособносrи сетевого подмючония, уграчоtной вфедФвиё дейфий дбояею. либоноийlрамоФи(сбоев) оборУдования или проrраммноrо оьmечения предбсгавленного Абонепом, лрошводlлся на возмэздной осllоý9 в Фветсгвии с расчевGмидейсвуюцý.о Прейскурffi а,

7,5, ОПеР4ОР СsЯЗИ ИМОЭТ ПРаВО ПРО€Одпь плановые, ромоfrые и профшапичёские работы на своем оборудовэнии с времsнной приосrанФкой предобавления уфу. с
u:l"ffхJ::::*]::j::1illj"jill1j]:j_"_1т_1:у:fаlkаtreм€вёеФмзаi2ц*""дцоц*""ь.дь""*-;р;,;;,,;"ъ;й;;;;;;;;й;ffi:;;;;;ы"сети, суммарнаяпродожитsльноdьплавовыхремоп"",i;"р"ф;,";,";;ъ"б";;;ъ;;;;Ё;;;;;i;Ый;ffiй'i.i.i;

/Чумаков Михаил Якомевич/
Дирекrор

/Фахруллина Альмира Раисовн'



михаил яковлевич/

пРилокЕниЕ М 2 
'. 

доrовору о лредосrашёнии тело авч.схих услу. связи м во4о5

ПРЕЙСКУРАНТ НА УСЛУГИ

Расчет цены

Альмира Раисовна,/

Скорость досryпа к интернеry Абонентская плата в месяц, руб.

1QцqK\(с,

г. Кумертау, ул.
Горького, зл.22А

г. Кумертау, ул.
К.Маркса, зд.24
(учебный корпус)

Итого 'l2 месяцев ,

7
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